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Benvenuto nel sito istituzionale dell’ASP di Palermo 
In home page trovi alcune sezioni dedicate alla ricerca delle tematiche più 
frequenti in ambito sanitario:  
• Cerca  
• Argomenti rilevanti…  
• Come fare per… 

  



Cerca 
È il principale strumento di ricerca:  
Inserisci la parola-chiave (1), filtra per tipologia (2-3) e accedi al contenuto (4) 



Argomenti rilevanti… 
In questa pagina trovi le principali categorie di contenuti, informazioni e documenti 
specifici: seleziona l’argomento che stai cercando (1) e accedi al contenuto (2)  



Argomenti rilevanti… 
Puoi reperire le notizie, i riferimenti amministrativi, i servizi aziendali attivati e la modulistica 



Come fare per… 
In questa sezione trovi i servizi più richiesti dalla cittadinanza: 
Inserisci la parola chiave (1) e accedi al contenuto (2)  



Servizi Online 
Clicca sul servizio richiesto e segui le istruzioni: 

• Prenotazione visite specialistiche 
• Richiesta cambio medico 
• Ritiro referti 
• Prenotazione vaccini per bambini, adolescenti, adulti e anziani 
• Ricevere tutte le informazioni riguardo l’esenzione ticket per reddito 
• Prenotazione Screening: Mammografia, PAP HPV e SOF test 
• Puoi, inoltre, esprimere il tuo parere compilando un questionario di gradimento al 
  fine di migliorare la qualità dei servizi 
 



Servizi Territoriali 

In questa sezione trovi i servizi territoriali attivati:  
• Il Cruscotto in tempo reale del Pronto Soccorso dei Presidi Ospedalieri Aziendali 
• L’elenco dei Poliambulatori di Palermo e Provincia 
• L’elenco dei Consultori di Palermo e Provincia 
 



Cruscotto Pronto Soccorso 
Puoi verificare in tempo reale, 24 ore su 24, l’afflusso nel Pronto Soccorso dei Presidi Ospedalieri 
Aziendali. 
Nella parte centrale della home page - ASP Informa - seleziona Cruscotto Pronto Soccorso 
ASP Palermo (1) e accedi alla pagina (2) 
 



Poliambulatori 
Puoi consultare l’elenco dei Poliambulatori di Palermo e Provincia e la tipologia di visite 

specialistiche prenotabili. 
Nella home page clicca su Azienda (1), seleziona Poliambulatori (2) e accedi alla pagina (3) 



Consultori Familiari 
In questa pagina trovi l’elenco dei Consultori Familiari di Palermo e Provincia. 
Nella parte centrale della home page - ASP Informa - seleziona Consultori Familiari (1), clicca 
su Elenco Consultori Familiari (2) e accedi al contenuto (3) 



Ufficio Relazioni con il Pubblico  
Puoi contattare l’U.R.P. per orientarti all’interno delle strutture e dei servizi aziendali dell’ASP di 

Palermo, richiedere informazioni e inoltrare eventuali segnalazioni, reclami e suggerimenti. 
Nella parte superiore della home page clicca su U.R.P. (1) e accedi al contenuto (2-3) 


