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COS’È  L’ASSISTENZA DOMICILIARE 
È un tipo di Assistenza Socio-Sanitaria rivolta a persone in condizione 
di ridotta o totale non autosufficienza, temporanea o protratta in 
particolare ultrasessantacinquenni e fragili affette da malattie cronico-
degenerative (sclerosi laterale amiotrofica, sclerosi multipla, scompenso 
cardiaco, etc…) o da patologie acute stabilizzate curabili a domicilio 
(ictus, fratture, ulcere su base vascolare, decubiti etc…) nonché da 
patologie oncologiche in fase critica o terminale (cure palliative).

L’inizio dell’assistenza socio-sanitaria avviene in seguito alla 
valutazione multidimensionale in cui sono coinvolte tutte le figure 
specifiche per il caso le quali, in sinergia con il paziente/caregiver, 
redigono un Piano di Assistenza Individualizzato (PAI) che specifica 
tutti gli interventi riabilitativi, di cura e socio-assistenziali necessari.

A COSA SERVE?

•	 Evitare il ricovero ospedaliero;
•	 Anticipare le dimissioni ospedaliere;
•	 Migliorare ed anticipare il recupero funzionale della persona;
•	 Curare gli anziani fragili al loro domicilio.

QUALI SERVIZI OFFRE?

L’Assistenza Domiciliare, in base alle condizioni cliniche del malato 
ed a quanto stabilito nel PAI, prevede visite del Medico di Medicina 
Generale (stabilite in sede di stipula del PAI), di Medici Specialisti 
oltre ad assistenza infermieristica, trattamento riabilitativo, assi-
stenza all’igiene della persona da parte dell’Operatore Socio-Sani-
tario (per massimo un mese).

Inoltre, attivata l’ADI,  i pazienti su prescrizione degli operatori 
sanitari coinvolti e previa autorizzazione dell’Ufficio Presidi ed Ausili, 
ricevono la fornitura del materiale sanitario per le medicazioni, di 
alimenti a fini medici speciali (attraverso la farmacia del Distretto) di 
presidi (letto ortopedico, materasso antidecubito etc..) ed ausili per 
l’incontinenza (pannoloni, traverse, etc…).



COME SI ATTIVA L’ASSISTENZA DOMICILIARE?
Presupposti fondamentali:
1.	 Presenza al domicilio di un familiare o delegato dal tribunale 

(“caregiver”) in grado di seguire da vicino la persona nel 
percorso di cura e nelle sue esigenze quotidiane ed alla quale 
l’equipe socio-sanitaria possa fare riferimento. Questa persona/
caregiver deve impegnarsi a collaborare con il personale  
di servizio per acquisire le capacità tecnico-pratiche necessarie al 
buon andamento delle cure.

2.	 L’alloggio sia idoneo o comunque sia reso il più possibile tale.
3.	 L’ammalato abbia una ridotta o totale non autosufficienza.
4.	 La complessità assistenziale della patologia renda necessario l’in-

tervento di un equipe multiprofessionale.
5.	 Non siano necessari interventi altamente specialistici o di tecnolo-

gie complesse che impongano il ricovero in ospedale.

CHI ATTIVA
L’Assistenza Domiciliare Integrata può essere attivata su richiesta 
dal Medico di Medicina Generale (1) o nel caso di paziente rico-
verato in ospedale, dal Medico Ospedaliero per la continuità delle 
cure al domicilio (2).

1.	 Il Medico di Medicina Generale deve inviare via email al PUA/
COT la documentazione necessaria all’attivazione (scheda di 
segnalazione, scheda SVAMA, documento d’identità del paziente, 
modulo scelta ente e scheda fragilità) debitamente compilata.

In caso di documentazione completa l’Unità di Valutazione 
Muldimensionale (UVM), previa compilazione del P.A.I. (da 
concordare con il MMG ed il caregiver), attiva l’assistenza prima 
possibile e comunque entro 48 h dal ricevimento della richiesta.

2.	 La richiesta di attivazione dei pazienti ospedalizzati va fatta 
dal medico ospedaliero che ha in cura il paziente attraverso 
invio al PUA/COT della scheda di segnalazione e della scheda 
SVAMA oltre al resto della documentazione necessaria.  
L’ UVM controllata la documentazione e completata la stessa  
in caso di difformità attiva il PAI richiesto.



CONTATTI

PUNTO UNICO DI ACCESSO

•	 Sede: Via Bernardo Mattarella n. 82  
(c/o il Poliambulatorio del Distretto di Bagheria)

•	 Tel.: 0917036651 – 0917036510 - 0917036572
•	 Apertura al Pubblico:  

Dal Lunedi al Venerdi dalle ore 8.30 alle ore 13.30  
e il Martedi e il Giovedi dalle ore 15.00 alle ore 17.00

•	 Email: pua.d39bagheria@asppalermo.org

UFFICI ASSISTENZA DOMICILIARE

•	 SEDE: Via Bernardo Mattarella n. 166 - 4° piano.
(c/o la sede del Distretto di Bagheria)

•	 Tel.: 0917036509 – 0917036957 – 0917036516
•	 Apertura al Pubblico: 

Il Lunedi e il Mercoledi dalle ore 10.00 alle ore 12.00  
e il Martedi dalle ore 15.00 alle ore 17.00

•	 Email: uvm.bagheria@asppalermo.org  
     adidis4@asppalermo.org
 


