ALIENDA SANITARLA PROVINCIALE

U.O.S. Formazione e Sviluppo Apprendimento Organizzativo

CORSO DI FORMAZIONE SULLE AGGRESSIONI AL PERSONALE SANITARIO NEGLI
AMBIENTI A RISCHIO: CONOSCERE DI PIU’ PER GESTIRE MEGLIO
Obiettivo formativo tecnico professionale n. 27

Martedi 29 ottobre 2024 — Aula Convegni Via Onorato

DECRETO n. 1603 del 21 dicembre 2023 — “Linee guida per la prevenzione degli atti di violenza e delle

aggressioni verbali e/o fisiche a danno degli operatori sanitari delle strutture sanitarie pubbliche della
Regione siciliana”

La formazione ha come finalita far conoscere a tutto il personale i rischi potenziali per la sicurezza e le
tecniche da seguire per proteggere sé stessi e i colleghi da atti di violenza e aggressione; inoltre, si propone
di favorire il senso di fiducia del personale nell’affrontare situazioni a alto coinvolgimento emotivo.Le figure
coinvolte nella formazione sono:

- operatori sanitari, principalmente dei settori piu a rischio aggressioni
= management
- personale della sicurezza

PROGRAMMA (8 ore)
8:00 - 8:15 Registrazione partecipanti
8:15-8:30  Obiettivi del Corso — Dott. Antonino Levita (Responsabile Scientifico)

8:30-10:00 Violenze ai danni del personale sanitario - La Raccomandazione 8/2007 e le Linee
Guida assessoriali 2024. La situazione dell’/ASP Palermo. - Dott. Antonino Levita —
Dott. Fabio Trombetta

10,00 - 10.45 Dott. Sebastiano Vinci: Alle origini della violenza
10,45 - 11,30 Dott. Emanuele La Spada: Aspettative magiche rispetto all'emergenza
11,30-11,45 pausa

11,45 - 12,30 Dott. Domenico Micale: La responsabilita professionale nel caso di comportamenti
violenti da parte di pazienti psichiatrici

12,30 - 13,15 Dott.ssa Francesca Picone: Le aggressioni agli operatori della psichiatria: in memoria
di Barbara Capovani

13,15 - 14,00 interventi e domande
14,00 — 15,00 pausa pranzo

15,00 — 16,15 Dott.ssa Damiana Pepe: L' aggressivita nei confronti dei professionisti di aiuto: dalla
consapevolezza alla prevenzione. Quali misure adottare per affrontare il fenomeno?

16,15 — 17,30 Dott. Antonino Amato e Dott.ssa Maria Teresa Triscari: Role playing sulle tecniche
di de-escalation

17,30 — 17,45 Discussione e conclusioni

17:45 - 18:00 Somministrazione test finale e valutazione gradimento



